Algemene voorwaarden

Traject "Moonlights Equibalance"

Partijen en Definities

Stal Moonlight, gevestigd in Keerbergen, is de aanbieder van het traject. De deelnemer is
de persoon die zich inschrijft voor het programma. De paarden van Stal Moonlight
worden ingezet voor het traject.

Doel van het Traject

Het traject is bedoeld om de deelnemer op een paard- en mensvriendelijke manier te
begeleiden en een harmonieuze relatie met paarden op te bouwen. Hierbij wordt ook
persoonlijke groei gestimuleerd

Duur en Opties van het Traject

- Het traject heeft een looptijd van 12 maanden.

- De deelnemer krijgt 2 lessen per maand van 1 uur en onbeperkte toegang tot de
paarden en accommodatie (volgens afspraak).

- De deelnemer helpt mee met het onderhoud van de paarden en stal

- De deelnemer krijgt toegang tot een whatsappgroep voor ondersteuning en afspraken
- Alle deelnemers dienen lid te worden van Stal Moonlight (€50 per jaar, inclusief
verzekering).

Kosten en Betalingsvoorwaarden

- 115€/ maand

- De eerste maand geldt als een proefperiode waarin zowel de deelnemer als Stal
Moonlight kunnen beslissen het traject te beéindigen. Als de deelnemer besluit te
stoppen na deze eerste maand, is er geen mogelijkheid tot terugbetaling van de kosten
voor die maand.

- De deelnemer zal maandelijks per mail een betalingsuitnodiging voor ontvangen. Deze
dient steeds voor de 5° kalenderdag van de maand betaald te zijn.

Annulering en beéindiging
Na de proefmaand kan het traject met een opzegtermijn van 1 maand worden beéindigd.
Reeds betaalde bedragen worden niet terugbetaald.

Verantwoordelijkheid en Verzekeringen

De deelnemer is verantwoordelijk voor een respectvolle omgang met de paarden en het
volgen van de richtlijnen van de begeleiders.

Persoonlijke verzekeringen zijn de verantwoordelijkheid van de deelnemer.
Lidmaatschap bij Stal Moonlight biedt dekking via VLP.

Aansprakelijkheid
Stal Moonlight is niet aansprakelijk voor schade of letsel, tenzij er sprake is van opzet of
grove nalatigheid.



10. Weersafhankelijkheid
Stal Moonlight heeft geen overdekte arena, waardoor activiteiten weersafhankelijk
kunnen worden verplaatst. Dit geeft geen recht op restitutie.

11. Geschillen

Geschillen worden bij voorkeur in onderling overleg opgelost. Indien nodig wordt het
voorgelegd aan de rechtbank in het arrondissement waar Stal Moonlight is gevestigd.
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Moonlight’s Welzijnscharter

Welzijn en veiligheid: Bij Stal Moonlight staat het welzijn van mens, dier en natuur centraal. We
verwachten dat iedereen hier met respect mee omgaat. Voel je je ergens ongemakkelijk bij of
ervaar je een probleem? Aarzel niet om het met ons te bespreken, we staan altijd open voor een
open dialoog.

Begeleiding voor jongeren: Leden onder de 16 jaar werken altijd op afspraak en onder
begeleiding van een Stal Moonlight-instructeur. Nieuwe of onervaren ruiters worden ook begeleid
door een professional of door ervaren stalgebruikers.

Vakantieperiodes: Tijdens schoolvakanties worden onze paarden gebruikt voor vakantiekampen.
Dit kan de beschikbaarheid van accommodatie en paarden beinvloeden.

Rookvrij domein: Het hele terrein van Stal Moonlight is rookvrij, voor de gezondheid van
iedereen.

Natuurlijke stal: We hebben geen overdekte arena, dus we zijn afhankelijk van het weer.
Activiteiten kunnen soms worden verplaatst of geannuleerd, maar we doen ons best om geplande
activiteiten door te laten gaan, zolang dat veilig is.

Materiaalgebruik: Zorg ervoor dat gereedschap en rijmateriaal schoon en netjes worden
teruggelegd na gebruik. Meld beschadigingen direct aan het stalpersoneel.

Poetsplaats: Houd de poetsplaats netjes en geef anderen de ruimte om ook te werken.

Rust en stilte: Respecteer de rust van de paarden en andere bezoekers. Schreeuwen, rennen of
harde geluiden zijn niet toegestaan in de buurt van de paarden.

Parkeren: Parkeer auto’s en trailers alleen op de aangewezen plekken en houd de ingangen vrij.

Zieke paarden: Meld het direct aan het stalpersoneel als je een paard ziet met
ziekteverschijnselen, zoals hoesten of koorts.

Duurzaamheid: We vragen iedereen om bewust om te gaan met water en energie. Draai kranen
goed dicht en schakel lichten uit als je vertrekt.

Netheid: Houd het terrein netjes. Gooi afval in de daarvoor bestemde bakken en laat geen
spullen rondslingeren.

Veiligheid: Het dragen van een veiligheidscap is verplicht tijdens alle activiteiten te paard. Draag
ook gepast schoeisel met een hak.

Toegang tot paarden: Betreed de weides en stallen alleen met toestemming of onder begeleiding
van het personeel.

Voeren van paarden: Het zelfstandig voeren van de paarden zonder overleg met het
stalpersoneel is niet toegestaan om gezondheidsproblemen te voorkomen.

Rijbaanetiquette: Houd je aan de basisregels van rijpbaanetiquette, zoals links passeren, en
respecteer anderen die aan het trainen zijn.

Fotografie en social media: Stal Moonlight behoudt zich het recht om foto's waarop leden
zichtbaar zijn, genomen op ons terrein of tijdens externe activiteiten, te gebruiken voor reclame
en sociale media.



